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Sea el presente portador de un cordial saludo, al mismo tiempo, en seguimiento al proyecto
denominado “AVGM/MOR/AC03/CESP/017” desarrollado por la Comision Estatal de Seguridad
Publica dentro de la aplicacion de los “Lineamientos para la Obtencion y Aplicacién de Recursos
Destinados a las Acciones de Coadyuvancia para las Declaratorias de Alerta de Violencia de
Género contra las Mujeres en Estados y Municipios, para el Ejercicio Fiscal 2023 en el que la
suscrita desempefio acciones como Psicélogo clinico en el Centro de Coordinacién, Comando,
Control, Comunicaciones y Cémputo en ei érea de TELAMMOR.

En el mismo sentido, con el ObjetIVO de fortalecer los’ serv:cios especnahzados de la Comisién
Estatal de Seguridad PUblica{CES) a través de una Unidad Especuaiszada de Primera Intervencion
para la Atencién de la Violencia de Género, medsante la canalizacién y segmmlento de situaciones
donde se violente a una ninas, adoles!cente o mujer, reforzando la-coordinacion entre unidades de
estado, elementosde.la Pohaa Morelosy Pohclas de Género para-las respuestas a 'las emergencias
recibidas en el NGimero Unico de’ £mergenc1as 911, Segunthat ¥y el Teléfono de Asistencia a la

Mujer Morelense (TELAMMOR) mformo Ias sagurentes actwndades generadas en el “periodo del 16
al 30 de junio det 2023. ;

Atencion psicoT&Eiéa a.las y'ldé espeCial‘i‘stég en perspectiva de ”génefo 'dué integran la Unidad
Especializada de:Primera Intervenmén para la-Atencién de la Vlolencra de Género, y demas
operadores telefomcos del Centro ‘de. Coordmacién Contro1 Comando, Comumcacnones y

Coémputo (C5)
'NOMERO DE ATENCIONES PSICOLOGICAS INDIVIDUALES
DESCRIPCION DE LA
FECHA Y HORA
N e, CARGO ATENCION Y/O ACTIVIDAD sse&;mg;r: AQUE
REALIZADA
o |1S1UN2310:00 “ | ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
AM OPERADOR 911 DEVOLUCION RESULTADOS PSICOLOGICO
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AM DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
o OPERADOR ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
19 JUN 23 1:00 PM |TELAMMOR DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
” ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
20JUN 2310:00  |p/TELEFONIA 911 | DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
oe 20 JUN 23 13:00 ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
PM OPERADOR 911 DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
- OPERADOR ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
20JUN2310:00 [ESPECIALIZADO | DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
0y ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
21JUN2311:00 |OPERADOR 911 DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
- ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
21JUN2310:00 |OPERADOR911 DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO
0o |PHIUN23I300  opreapor” Th hENTREVlSTA fMIC|AL/ : SEGUIMIENTO
PM TELAMMOR *| DEVOLUCION RESULTADO$ PSICOLOGICO
0 [|?JUN231100 () | ENTREVISTA lNICIAL/ | SEGUIMIENTO
PM “[OPERADOR 911 -~ DEVOLUCION RESULTADOS PSICOLOGICO
" R ol W Sr v S ENTREVISTA lNIClAL/ " |\ SEGUIMIENTO
22JUN2312;PM  |TELAMMOR DEVOLUCIC)N RESULTADOS PSICOLOGICO
1 22 JUN 23’:14:00 38 7 3 ENTREV!STA INICfAL/ : \';SEG;UIMIENVTO
PM OPERADOR 91 - BEVOLUCION RESULTADOS | ‘P§|¢9LOG1ce ‘
" T VENTREV,ISTA_‘I"N&CIAL/ , EGUIMIENTO
OPERAbOR a1 ™ ;,DEVOLUCIGN';RESULTADOS" : PSEOLOG!CO
a  |26IUN 23 11 oo‘ opi«:m%dg | ENTREVISTA m,cuxu jszeuuwsmo
AM TELAMMOR ' aEvoLucrfm RESULTADOS,
5 |26JUN2312:00 ;_,ENTREMISJ"AmlaAL/ SEGUIMIENTO
PM “JOPERADOR 911 ;osvowcuéN ,RESﬂjL‘TA’Dos | PSICOLOGICO
; ENTREVISTA INIC!ALI | SEGUIMIENTO
26 JUN 23 2:00 PM “DEVOLUCI PSICOLOGICO
g7 [FHIUN231L00 | pepanor ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
AM TELAMMOR DEVOLUCION RESULTADOS | PSICOLOGICO




18 27 JUN 23 12:30 ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
PM OPERADOR 911 DEVOLUCION RESULTADOS PSICOLOGICO
" 28 JUN 23 10:00 ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
AM OPERADOR 911 DEVOLUCION RESULTADOS PSICOLOGICO
2 29JUN2311:30 | oen . bor ENTREVISTA INICIAL/ SEGUIMIENTO
AM ESPECIALIZADO DEVOLUCION RESULTADOS PSICOLOGICO
- 29JUN2313:00 | benanor EVALUACION MBI / SEGUIMIENTO
PM TELAMMOR ENTREVISTA INICIAL PSICOLOGICO
- EVALUACION MBI /
30 JUN 23 11:00 OPERADOR ENTREVISTA INICIAL SEGUIMIENTO
AM ESPECIALIZADO PSICOLOGICO
TOTAL DE ATENCIONES INDIVIDUALES: 22

Se elaboré y aplicé el taller denominade “ Taller de 1dentif|cac10n de Burnout”,

asi mismo se

realizo la aplicacién del mstrumento Maslach Burnout Inventory (MBI) con el fin de realizar una
evaluacién grupal e individual sobre 1os niveles de estrés laboral a las y Ios especialistas en
perspectiva de género que mtegran la Unidad Especrallzada de Primera Intervenc:on parala
Atencion de la Violencia de Genero 12 demds operadores tetefémcos de| Centro de Coordinacién,
Control, Comando, ComumcacaonesyComputo (CS)

NOMERO DE ATENCIONES pS|coiéGtcAs GRUPALES

e v ;iiHsEYLA NO. DE DESCRIPCION DE LA ATENCION SEGUIMIENTO QUE
ATENCION | ASISTENTES Y/O ACTIVIDAD REALIZADA REALIZARA
16 JUN23 7:00 . TALLER IDENT!FICACION SEGU|M|ENTQPS|CQLOG|CQ
1 “AM. 6" BURNOUT/ EVALUACION MB| GRUPALAUTOCUIDADO
16 JUN 23900 - : TALLER. tDEN'T IFICACiéN SEGUIMlENTOWI;SICOLOGICO
2 AM e BURNourjs\IAwméN MBI ", GRUPALAUTOCUIDADO
19JUN237:00 | TALLER IDENTIFICACION “ | SEGUIMIENTO PSICOLOGICO
3 AM .6 BURNOUT/ EVALUAC!OWMBI “GRUPAL AUTOCUIDADO
20 JUN 23 7:00 | " " TALLER IDENTIFICACION | SEGUIMIENTO PSICOLOGICO
4 AM SUENOUTJ EVALﬂkC!éN MBI | GRUPALAUTOCUIDADO
21 JUN 23 7:00 TALLER TDENTIFlCACION SEGUIMIENTO PSICOLOGICO
5 AM 4 BURNOUT/ EVALUACION MBI GRUPAL AUTOCUIDADO
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23 JUN 23 7:00 TALLER IDENTIFICACION SEGUIMIENTO PSICOLOGICO
6 AM 4 BURNOUT/ EVALUACION MBI GRUPAL AUTOCUIDADO
28 JUN 23 TALLER IDENTIFICACION SEGUIMIENTO PSICOLOGICO
7 12:00 PM 4 BURNOUT/ EVALUACION MBI GRUPAL AUTOCUIDADO
TOTAL DE ASISTENTES 34 TOTAL DE ATENCIONES GRUPALES 7
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PSICOLOGO CLINICO



