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05 JUL. 2023 Temixco, Morelos 03 de Julio de 2023
RECIB IDO “2023. Afio de Francisco Villa “El Revolucionario del Pueblo”

CENTRO ESTATAL D!E :REVE:g'OEB;J?‘ZA
RA GENERAL DEL CENTRO ESTATAL DE PREVENCION
SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y DELINCUENCIA CON
PARTICIPACION CIUDADANA

Sea el presente portador de un cordial saludo, al mismo tiempo, en seguimiento al proyecto
denominado “AVGM/MOR/AC03/CESP/017” desarrollado por la Comision Estatal de Seguridad
Publica dentro de la aplicacién de los “Lineamientos para la Obtencién y Aplicacién de Recursos
Destinados a las Acciones de Coadyuvancia para las Declaratorias de Alerta de Violencia de
Género contra las Mujeres en Estados y Municipios, para el Ejercicio Fiscal 2023 en el que la
suscrita desempefio acciones como Operador Telefénico Especializado en Atencién de Niiias,
Adolescentes y Mujeres en Situacién de Violencia en el Centro de Coordinacién, Comando,
Control, Comunicaciones y Computo en el area de TELAMMOR.

En el mismo sentido, con el objetivo de fortalecer los servicios especializados de la Comisién
Estatal de Seguridad Publica (CES) a través de una Unidad Especializada de Primera Intervencién
para la Atencién de la Violencia de Género, mediante la canalizacién y seguimiento de situaciones
donde se violente a una nifias, adolescente o mujer, reforzando la coordinacién entre unidades de
estado, elementos de la Policia Morelos y Policias de Género para las respuestas a las emergencias
recibidas en el Numero Unico de Emergencias 911, Segurichat y el Teléfono de Asistencia a la
Mujer Morelense (TELAMMOR), informo las siguientes actividades generadas en el periodo del 16
al 30 de junio del 2023.

Servicios generados en atencion de nifias, adolescentes y mujeres a través del Teléfono de
Asistencia a la Mujer Morelense (TELAMMOR) Y Segurichat.

NUMERO DE ATENCIONES POR LOS SERVICIOS DEL NUMERO DE EMERGENCIAS 9-1-1
TELEFONO DE ASISTENCIA A LA MUJER MORELENSE (TELAMMOR)

FECHAY
HORA DE LA
ATENCION

MODALIDAD DE LA
VIOLENCIA

INSTITUCION A
LA QUE SE

TIPODE
VIOLENCIA

NO. FOLIO MUNICIPIO RESUMEN DE LA ATENCION

Femenina de 36 afios que se comunica a la
linea de emergencia 9-1-1 solicitando el
apoyo de una unidad de patrulla ya que
minutos atras habia tenido una discusién con
su marido, mismo que la termino golpeando
a pufio cerrado en cara y diversas partes del
cuerpo, jalandola del cabello, y en ese
momento la tenia encerrada en su domicilio,

MORELOS

ANFITRION DEL MUNDO

1 200377448

29/06/2023
17:15:00 HRS

Jantetelco

todo esto frente a sus hijos de 8, 7 y 4 afios,
por lo que una vez que se le pidio se pusiera
en un lugar seguro durante la llamada se le
pregunto si queria que se le atendiera en la
linea TELMMOR mientras llegaba la unidad,
ptando la llamada, de primera i ia se
le proporcionaron los primeros auxilios
psicologicos ya que se encontraba en un
estado emocional alterado, indicando que era
la primera vez que su esposo la golpeaba.
Pero que no era la primera vez que tenia una
discusion fuerte con su pareja que solo
incluia jalones o apretones en los brazos,
indica la fe que en
anteriores las agresiones solo eran verbales
pero_que en esta ocasion se habia salido de

Fisica,

Patrimonial

Psicologica,

Violencia Familiar

Fiscalia General
Del Estado,
Centro de Justicia
para las Mujeres,
Instituto de la
Mujer para el
Estado de
Morelos
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control golpeandola frente a sus hijos que se
encontraban en el domicilio y que en el
momento de la llamada ella se encontraba
resguardada en el interior de la casa atenta a
que llegara la patrulla, Durante la llamada,
se identifica tipo de violencia psicologica,
fisica y patrimonial, en el ambito familiar,
ademas diversos efectos de la violencia ya
que refiere sentirse con miedo a que agreda a
sus hijos y a perder la vida a manos de su
agresor.

se le concientiza y se le informa sobre la
importancia de un seguimiento psicologico
integral y continuo por las violencias antes
mencionadas, por lo que se le proporcionan
los numeros de linea segura del IMM, asi
como se le hace saber de los signos de
alarma para conocer el riesgo inminente. por
lo que se concientiza sobre la importancia de
dar seguimiento a sus carpetas de
investigacion.

2 200364087

18/06/2023
hora 23:58

Ayala

Se comunica usuaria quien tiene una relacion
de pareja de 10 afios con quien procred tres
hijos una de 7 afios, uno de 3 afios y un bebe
de 6 meses refiere que el dia de hoy
aproximadamente como a las 23:30 horas
estando en su domicilio llego su esposo en
estado de ebriedad al exigirle le sirviera de
cenar la usuaria refiera que le hablo en un
tono de voz golpeado lo que ocasiono que su
agresor enfureciera y se le fuera golpes,
refiere que es la primera vez que la golpea
sin embargo en reiteradas ocasion la ha
gredido verbal y emocional sin
embargo el dia de hoy la golpeo en la cara y
diversas partes del cuerpo, en asistencia
telmmor se le sugiere acuda a levantar la
respectiva denuncia por violencia familiar a
la fiscalia sede Cuautla y asi como se le
orienta para que una vez en la fiscalia puede
apoyarse del asesor juridico del IMM para
que le realicen un acompafiamiento insitu,
asi como se le da a conocer de los diversos
mecanismos de proteccion para mujeres
victimas de violencia, su red de apoyo es su
suegra, quien la motiva a denunciar y se
ofrece a acompaiiarla

Fisica,
Psicologica

Familiar

Fiscalia General
del Estado,
Centro de Justicia
para las Mujeres

TOTAL DE ATENCIONES:
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NUMERO DE LLAMADAS PROCEDENTES (REALES) ATENDIDAS

NUMERO DE ATENCIONES POR LOS SERVICIOS DEL NUMERO DE EMERGENCIAS 9-1-1
TELEFONO DE ASISTENCIA A LA MUJER MORELENSE (TELAMMOR)

NUMERO DE LLAMADAS PROCEDENTES
NO. FOlD ATENDIDAS EN EL PERIODO
1 AMACUZAC 1
2 ATLATLAHUCAN 2
3 AXOCHIAPAN 1
4 AYALA 7
5 COATETELCO 1
3 COATLAN DEL RIO 5
7 CUAUTLA 33
8 HUEYAPAN 3
9 JANTETELCO 1
10 JIUTEPEC 2
i1 JOJUTLA 3
12 JONACATEPEC DE LEANDRO VALLE 3
13 PUENTE DE IXTLA 7
14 TEMIXCO 2
15 TEPALCINGO 5
16 TLALTIZAPAN DE ZAPATA 9
17 TLAQUILTENANGO 9
18 TLAYACAPAN 1
19 XOXOTLA 1
20 YAUTEPEC DE ZARAGOZA 19
21 YECAPIXTLA 1
2 ZACATEPEC DE HIDALGO 2
TOTAL DE LLAMADAS PROCEDENTES: 121

VARIACION PORCENTUAL RESPECTO AL NUMERO DE ATENCIONES BRINDADAS A NINAS ADOLESCENTES Y MUJSRES
EN SITUACION DE VIOLENCIA REPORTADAS A TRAVES DEL TELEFONO DE ASISTENCIA A LA MUJER MORELENSE

(TELAMMOR)
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VARIACION PORCENTUAL RESPECTO AL NUMERO DE ATENCIONES BRINDADAS A NINAS ADOLESCENTES Y MUIERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
REPORTADAS A TRAVES DE TELAMMOR RESPECTO AL NUMERO TOTAL DE REPORTES RECIBIDOS

NO

FOLIO

NUMERO DE ALERTAMIENTOS
PROCEDENTES RECIBIDOS EN EL
PERIODO

NUMERO DE ALERTAMIENTOS
RELACIONADOS A VIOLENCIA EN
CONTRA DE MUJERES RECIBIDOS EN
EL PERIODO

PORCENTAJE QUE REPRESENTA
LAS ASESORIAS REALIZADAS
POR EL PERSONAL ESPECIALISTA
EN PERSPECTIVA DE GENERO

AMACUZAC

0%

ATLATLAHUCAN

0%

AXOCHIAPAN

0%

AYALA

14.28%

COATETELCO

0%

COATLAN DEL RIO

0%

CUAUTLA

0%

HUEYAPAN

0%
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JANTETELCO

100%

JIUTEPEC

0%

JOJUTLA

0%

JONACATEPEC DE LEANDRO VALLE

0%

PUENTE DE IXTLA

0%

TEMIXCO

0%

TEPALCINGO

0%

TLALTIZAPAN DE ZAPATA

0%

TLAQUILTENANGO

0%

TLAYACAPAN

0%

XOXOTLA

0%

YAUTEPEC DE ZARAGOZA

0%

YECAPIXTLA

0%

ZACATEPEC DE HIDALGO
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0%

TOTAL DE LLAMADAS PROCEDENTES:
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1.65%

OPERADORA TELEFONICAESPECIAWZADA EN ATENCION
DE NINAS, ADOLESCENTES Y MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
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