
Dependencia 

responsable del 

indicador: 

Responsable del 

indicador:

Claro Relevante Económico Aporte marginal

SI SI SI NOSI SI

Metadatos

Variable 1

Desagregación geográfica Estatal.
Frecuencia de 

medición:
Bimestral

Caracteristicas del indicador

Medible Adecuado

Dimensión a medir: Eficacia. Definición:

Mide la proporción del número de 

llamadas de seguimiento a través del 

TELAMMOR, SeguriChat y del Centro 

Estatal de Prevención Social de la 

Violencia y Delincuencia con 

Participación Ciudadana

Método de cálculo:

(Total de número de llamadas de 

seguimiento a los casos de 

violencias requeridos/ Total de 

número de llamadas atendidas en el 

TELAMMOR y SeguriChat)x100

Unidad de medida: Porcentaje

Ficha técnica del indicador

COMISIÓN ESTATAL DE SEGURIDAD PÚBLICA.

CENTRO ESTATAL DE PREVENCIÓN SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y DELINCUENCIA CON 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA.

Datos del indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje del número de llamadas de 

seguimiento a los casos de violencia 

cometidos hacia niñas, adolescentes y 

mujeres atendidos a través del 

TELAMMOR y SeguriChat, sobre el 

total de atenciones por violencias de 

género a través del TELAMMOR y 

SeguriChat que así lo requieren.

Identificación del 

indicador:
3.1.



Dirección URL del dato: No disponible.

Fuente de información: Informe bimestral

Frecuencia: Bimestral

Desagregación geográfica: Estatal.

Variable 2

Nombre: Total de número de llamadas atendidas en el TELAMMOR y SeguriChat

Descripción de la variable: Mide el Total de número de llamadas atendidas en el TELAMMOR y SeguriChat

Unidad de medida: Llamadas atendidas.

Frecuencia: Bimestral

Desagregación geográfica: Estatal.

Dirección URL del dato: No disponible.

Descripción de la variable: Mide el Total de número de llamadas de seguimiento a los casos de violencias requeridos

Unidad de medida: Llamadas de seguimiento

Fuente de información: Informe bimestral

Nombre: Total de número de llamadas de seguimiento a los casos de violencias requeridos


